
Concrete & Substrate Preparation Warranty 
 Garantía de preparación de hormigón y sustrato

Choose the warranty 
for your specific needs!

CONCRETE REMEDIATION 
WARRANTY 

FOR ALL FLOOR FINISHES

Globally Proven Construction Solutions
Soluciones de construcción comprobadas en todo el mundo

(For LATICRETE® Concrete & Substrate Products to be used under carpet, resilient flooring, wood floors, or other approved floor covering types)
(Para los productos de reparación del hormigón LATICRETE® que se usan debajo de alfombras, pisos flexibles, pisos de madera u otros tipos aprobados de revestimientos para pisos)

*These warranties cover LATICRETE products and flooring types included in this brochure. For ceramic tile, stone tile, and other LATICRETE Warranties go to Laticrete.com (click here) or Call Technical Support at 1.800.243.4788 x1235

*Estas garantías cubren los productos LATICRETE y los tipos de pisos incluidos en este folleto. Para baldosas de cerámica, baldosas de piedra y otras garantías de LATICRETE, visite Laticrete.com (haga clic aquí) o llame al Soporte técnico al 1.800.243.4788 x1235

¡Elija la garantía para sus necesidades específicas!

Garantía de reparación del hormigón en todos los acabados de pisos

Warranty   |   Garantía

1  YEAR*

Años

Warranty   |   Garantía

5  YEAR*

Años

Warranty   |   Garantía

10  YEAR*

Años

Warranty   |   Garantía

LIFETIME*

https://laticrete.com/support-and-downloads/product-support/warranties
https://laticrete.com/support-and-downloads/product-support/warranties
https://cdn.laticrete.com/~/media/product-documents/warranties/ds23013-1-year-product-warranty-us_english.ashx?la=en&vs=6&d=20210629T200118Z&hash=362B0CCAAC22480DD83AE93E7F6EE2BA10BAB759
https://cdn.laticrete.com/~/media/product-documents/warranties/ds23005cr-concrete-remediation-5-year-system-warranty.ashx?la=en&vs=2&d=20211213T180517Z&hash=58E55FF6EAC05B617F68AB861CDF7728D6644314
https://cdn.laticrete.com/~/media/product-documents/warranties/ds23010cr-concrete-remediation-10-year-system-warranty.ashx?la=en&vs=2&d=20211213T180206Z&hash=58A467C1D433C215EE5AF9449D4ABCF30E89CDE0
https://cdn.laticrete.com/~/media/product-documents/warranties/ds23099cr-concrete-remediation-lifetime-system-warranty.ashx?la=en&vs=2&d=20211213T180400Z&hash=D02C4F779C43EB43938459723F0C8A5383CE09D3


APPLICATION 
APLICACIÓN

PRODUCTS
PRODUCTOS

1 YEAR
1 AÑOS

5 YEAR
5 AÑOS

10 YEAR
10 AÑOS

LIFETIME*
DURÉE DE VIE

Vapor Reduction
Reducción de vapor

VAPOR BAN™ Primer ER    
NXT® Vapor Reduction Coating   
SUPERCAP® Moisture Vapor Control   

Primer
Imprimador

NXT PRIMER    
SUPERCAP Primer Plus    
PRIME-N-BOND™    

Self-Leveling Underlayment
Solado autonivelante

NXT Level Flow  
NXT Level   
NXT Level Plus    
SC500   
SC500 Plus    

* Tile, Stone, Carpet, Resilient Flooring and Wood Floors
* Pisos de mosaico, piedra, madera y alfombrados

Equal to the Floor Covering Manufactuer’s Warranty Period
Igual al período de garantía del fabricante de revestimientos para pisos

LATICRETE® offers warranties for ALL FLOOR FINISHES!
¡LATICRETE® ofrece garantías para TODOS LOS ACABADOS DE PISOS!

What do these Warranties cover? ¿Qué cubren estas garantías?

LATICRETE will pay for replacement of its own products and replacement of finishing materials, as well as  labor for the replacement installation. For detailed information, refer to the warranty document. 
LATICRETE pagará el reemplazo de sus propios productos y el reemplazo de los materiales de acabado, así como la mano de obra para la instalación de reemplazo. Para obtener información detallada, consulte el documento de garantía.

When is a Vapor Reduction product needed? ¿Cuándo se necesita un producto de reducción de vapor? 
Test concrete for moisture conditions per the finish flooring manufacturer’s specifications prior to installing self-leveling products. If a moisture mitigation system is needed use one of 
the LATICRETE Vapor Reduction products in the chart above. Vapor reduction product must be installed prior to self-leveling.

Pruebe las condiciones de humedad del hormigón según las especificaciones del fabricante del piso terminado antes de instalar productos autonivelantes. Si se necesita un sistema de disminución de la humedad, use uno de los 
productos LATICRETE de reducción de vapor en el cuadro anterior. El producto de reducción de vapor debe instalarse antes de la autonivelación.

What is the warranty period? ¿Cuál es el período de la garantía? 

The warranty starts on the date of your LATICRETE Product purchase of the LATICRETE Product and lasts for the period stated on the warranty document - not to exceed the warranty period 
of the finished flooring manufacturer. 
 In the absence of the flooring manufacturers warranty, the LATICRETE warranty period will be determined by the specific LATICRETE products selected, qualifying for a LATICRETE 1, 5 or,  
10 year duration.

La garantía comienza en la fecha de compra de su Producto LATICRETE, y dura el período indicado en el documento de garantía, sin exceder el período de garantía del fabricante del piso terminado.

En ausencia de la garantía del fabricante del piso, el período de garantía de LATICRETE será determinado por los productos LATICRETE específicos seleccionados, que podrán calificar para una garantía de 1, 5 o 10 años.
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